Urzad Gminy w Wilkowicach

-
Gmlna ul. Wyzwolenia 25, 43-365 Wilkowice
= o NIP: 9372632468; REGON: 072182309
WIlkOche tel: +48 33 499 00 77; e-mail: sekretariat@wilkowice.pl

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
dotyvczaca skarg/wnioskow kierowanych do Wéjta Gminy Wilkowice

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojt Gminy Wilkowice, ktory
reprezentuje Gming Wilkowice z siedziba przy ul. Wyzwolenia 25, 43-365 Wilkowice, e-
mail: sekretariat@wilkowice.pl - zwana dalej Administratorem.

2. Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna si¢
skontaktowa¢ poprzez adres e-mail: iod@wilkowice.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

3. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych okre§lonych w Dziale VIII Skargi i wnioski
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego, tj. w celu
realizacji procesu przyjmowania i koordynowania rozpatrywania skarg i wnioskow lub
przekazania do organu wlasciwego do rozpatrzenia.

4. W zwiazku z wyzej wskazanym celem, administrator przetwarza wyltacznie dane osobowe
okreslone w skardze lub wniosku oraz dane dotyczace sprawy objetej zakresem skargi lub
wniosku.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepisOw prawa oraz podmioty §wiadczace ustugi na rzecz Gminy
Wilkowice, w szczegdlnosci operator pocztowy oraz podmioty z ktorymi administrator
zawart umowe na Swiadczenie ustug dostarczenia i1 serwisu systemow informatycznych.

6. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do rozpatrzenia skargi lub

whniosku, a nastepnie w celach archiwalnych przez okres wyznaczony przede wszystkim na
podstawie rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych. Zgodnie z przepisami dotyczacymi archiwizacji, skargi
I wnioski przechowuje si¢ wieczyscie.
W przypadku skarg/wnioskow przekazanych do organu wtasciwego do rozpatrzenia, dane
bedg przechowywane nie krécej niz 5 lat liczac od roku nastepnego po zakonczeniu sprawy,
nastgpnie wilasciwe Archiwum Panstwowe dokona ekspertyzy, czy dane majg by¢
przechowywane przez okres dluzszy.

7. Podanie Pani/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym i umozliwia podjgcie
dziatan niezbednych do rozpatrzenia skargi/wniosku. W przypadki ich nie podania,
skarge/wniosek pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

8. Dane pochodza od osoby, ktorej dane dotyczg, innej osoby wnoszacej skarge/wniosek lub
podmiotu publicznego, przekazujacego sprawe wedtug wtasciwosci.

9. Dane osobowe nie beda podlegaly udostepnieniu do panstw trzecich lub organizacji
migdzynarodowych.
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10. Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiada Pani/Pan prawo:

dostepu do tresci danych osobowych,

zazadania sprostowania danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, zgodnie z tre$cig rozdziatu III RODO, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

11. Nie przystuguje Pani/Panu prawo do:

usunigcia danych osobowych,

przenoszenia danych osobowych,

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng
przetwarzania danych osobowych jest realizacja obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze.

12. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb
zautomatyzowany i nie beda profilowane.
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